1、 基本信息该怎么填，扫描件怎么传？
答：填写基本信息原则，红色星号为必填，非星号可填可不填；
注意开户行、户名和账号等填写正确（注意：农行老开户许可证，填写基本账号时四川的请加22，具体是新或旧开户许可证，请咨询农行工作人员）；
[bookmark: _GoBack]下拉选择的选项挑选如果没有公司属性，挑选类似即可；
2、 供应商基本信息下供应商类别怎么选？
答：供应商类别分：工程建设类供应商、政府采购类供应商、工程与政采类供应商。选择工程建设类供应商、工程与政采类供应商时可投标工程建设项目的货物和服务类项目。
3、在哪注册？
答：登录广元市公共资源交易服务中心网站（www.gyggzyjy.cn）-电子交易平台-电子交易系统，然后点击红色免费注册。
4、怎么注册，有什么操作手册和资料吗？
答：注册情况注册通知和CA办理须知；广元市公共资源交易服务中心网站（www.gyggzyjy.cn）资源下载有操作手册，电子交易平台-电子交易系统登录页面点击操作手册，也可以下载。
5、诚信库下的那些信息需要填写提交审核？
答：诚信库下基本信息和基本信息扫描件必须填写提交审核；
其他信息为电子投标使用的信息，可暂时不传。当投电子标时再上传即可。
6、 注册在哪审核，入库后必须办理CA证书吗？
答：审核在广元市公共资源交易服务中心四楼受理科。审核通过后工程建设和政府采购类投标企业必须办理CA证书并绑定系统，办理CA证书在广元市公共资源交易服务中心三楼综合办公室。
7、 注册入库后什么时候可以投项目？电子标什么时候开始？
答：请关注最新通知公告，一般情况为：新系统发布的招标项目即在新系统投标报名。
8、 老的加密锁可以在新系统使用吗？
答：不可以，老的系统加密锁不是国家认证的CA证书，需要重新办理，办理地点在广元市公共资源交易服务中心三楼综合办公室。
9、 我在四川省公共资源交易服务中心有CFCA，可以不办CA吗？
答：这个具体需要带到现场绑定查看，如果不符合标准，必须新办理广元互联互通版CA。
10、 CA密码好多？驱动安装完并且浏览器配置好后还是无法登陆系统
答：驱动初始密码为：00000000，
驱动和浏览器安装配置手册请到网站首页—资源下载下载，下载后安装手册配置完成即可正常登陆系统。
11、 网上可以办理公司和个人的CA吗？
个人CA建议网上办理，公司CA建议现场办理。
公司注册账号需要交易中心受理科现场审核通过后才能办理CA，所以建议现场办理。
12、 需要办理哪些人员的CA？
制作电子投标文件需要办理个人CA，目前电子投标的为工程建设房屋市政施工类、政府采购公招和非招标类，制作投标文件时需要人员签字或签章的地方如果无法扫描上传的需要办理个人CA。
13、 工程建设评标结果公示无法录入候选人单位？
候选人单位在评标情况菜单录入，电子标项目直接同步评标系统，非电子标项目手动录入前三名，评标结果公示页面直接会获取评标情况页面排名单位。
14、 工程量清单该上传哪一个？
招标文件处上传招标工程量清单，控制价文件处上传招标控制价清单（不含组价）。
15、
